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          Рекламационный акт № ______  от  «____»  ___________  20       г.

1.___________________________________________________________________________________

     Контрагент, ФИО, тел. адрес

     _____________________________________________________________________________________________________

2.___________________________________________________________________________________

    Марка а/м, год выпуска
3.___________________________________________________________________________________

    VIN/ № кузова
4.___________________________________________/_______________________________________

    ОЕМ «№ / номер детали «Точка Опоры

   ___________________________________________/_______________________________________

    ОЕМ «№ / номер детали «Точка Опоры

5.Место покупки/дата покупки _________________________________________/________________

6.Дата обнаружения дефекта/пробег с момента установки _________________/_________________

7.Описание обнаруженного дефекта _____________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

8.Где и кем устанавливалась деталь ______________________________________________________

                                                                                                                                 Наименование и контактный телефон

9.Причина возникновения дефекта ______________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

10.Заключение _______________________________________________________________________
                                    Характер дефекта, решение о замене детали, отказ в гарантии, необходимость дополнительных исследований, 

_____________________________________________________________________________________

Приложение  _________________________________________________________________________

                                            Фотоснимки, детали №, количество

Контрагент    ________________    ________________________      ______________

                                        Подпись                                                ФИО

                            дата



Акт составил  ______________   ____________   __________________________   _______________
                                      Должность                        Подпись                                          ФИО                                                     дата
